Vse co jste chtéli védét o FAKE NEWS, ale bali
jste se zeptat

Jak dnes mizeme véFit v pravost informaci, které nam ukazuji zpravy, videa nebo fotografie?
Verejnost ztraci ddavéru v média, kvili nedostatecné spolehlivemu ovéfeni skutecnosti.
Spotrebitelé zprav, se citi podvedeni a zmateni, ze vSeho jsou uz unaveni a apaticti.

Takovy je bohuzel soucasny stav.

Zacatek 21. stoleti vytvoril soucasnou digitalni ekonomiku, kde se vyroba a vystavovani digitalniho obsahu
stalo pohodinym a snadnym. Digitalni obsah ve formé obrazk{, videi nebo blogli se dnes vytvari a publikuje
ve velkém meéfitku. Volny pristup k vytvareni a sdileni informaci na platformach socialnich
médii, jako je Facebook, Instagram a dalsi digitalni platformy, pFinesl novy problém falesnych
informaci, které vytvorily famy po celém svété. A s pokrokem v technologiich, jako je AI,
digitalni animace a socialni inZzenyrstvi, se hranice mezi faleSnym a autentickym obsahem
rozostri jesté vice. Nikdo, dnes nema Cas kontrolovat pravost vSech zprav nebo videi predavanych na
WhatsApp nebo jinych platformach socialnich médii. A tak se verejnost dostava do pasti faleSnych
zprav.

Dokonce i PapeZ Frantisek vydal zpravu, ktera se vyporadavad s fake news. Dokument odkazuje k Svetavemu
dnu komunikace, ktery Fimskokatalicka cirkev vyhlasila na 13. kvétna 2018.

V dokumentu odsuzuje foke news joko ,hadi taktiky” a zmiriuje, Ze za prvniho Sifitele
fake news jde prece povaZovat hada v rajske zahradg, kdyZ presvedcuje Evu, aby
okusila jablko ze stromu pozndni. PapeZ FrantiSek vola po navinafing, kterd je v opozici
vaci Izim, rétorickym slogondm a senzacnim titulkim [viz vyse], kterd je ,tvorena lidmi
pro lidi“ a dava hlas tem, které nikdo neposlouchd. Dokument si bere ndzev z Janova
evangelia: ,Pozndte pravdu a pravda vas ucini svobodnymi.” PapeZ se v ném vsak
neodkazuje jenom k Bibli. Cituje i pasaz z Bratii Karamazovych F. M. Dostojevskeho:
,Kdo sam sobé Ize a posloucha viastni lez, dochazi k tomu, Ze uz Zzadnou pravdu
ani v sobé, ani kalem sebe nerozeznavd, a tim upadd do nedcty k sobé i jinym.
Nema-li vSak k nikomu dctu, prestdva milovat, a aby se bez Iasky zaméstnal a
pobavil, oddavad se vasnim a hrubym pozitkdm, az klesd ve svych nerestech do
uplné zvireckosti.”




1. DEFINICE PROBEMU
Definice 1:

Fake news (doslovné ,falesné zpravy") jsou zanr tzv. Zluté zurnalistiky (bulvarni ¢i neetické novinariny)
umysiné Sifici dezinformace ¢i hoaxy za ucelem ovlivnit a zmanipulovat prijemce. Do zanru fake news
nepatfi parodie Ci satira. Doménou fake news v soucasné dobé byvaiji dezinformacni weby, socialni sité,
Sifeny ale mohou byt prostrednictvim vSech medialnich platforem. PGvodem tak sahaji do doby vynalezeni
knihtisku (resp. psaného slova).

V roce 2017 se slovni spojeni fake news stalo vyrazem roku podle jednoho z prednich slovnikd anglického
jazyka, Collins English Dictionary. Slovnik samotny vysveétiuje vyraz fake news jako , nepravdive,
casto senzacni informace, které se sifi pod maskou zprav".

Definice 2:

Hoax je oznaceni pro védomeé Izivou zpravu, ktera se tvari jako pravda. V dobé modernich technologii se
takovym zpravam dafi vic nez dobre. Jako hoaxy uzivatelé nejdfive oznacCovali maily, varujici pred
smyslenymi pocitaCovymi viry a vyzyvajici adresata, aby zpravu preposlal co mozna nejvétsSimu poctu svych
znamych. Samy o sobé nebyly takové zpravy nebezpecné, ale zahlcovaly e-mailové schranky a nékdy
mohly obsahovat riskantni navody, jak se neexistujiciho viru zbavit.

Hoaxy se ale vénuji i tématiim mimo oblast pocitacové bezpecnosti. K oblibenym namétiim
patFi konspiracni teorie nebo nepravdivé, bulvarné pojaté zpravy o nejrtiznéjsich zlocinech a
domnélych hrozbach.

S rdstem popularity socidlnich siti se hoaxy zacaly objevovat prevazné tam. Nékdy mdze byt hoaxem
jenom smysfeny titulek typu ,Zemrel Jaromir Jagr'. Zvédavy uzivatel, ktery na néj klikne, se nic dalsiho
nedozvi, otevre ale stranku s reklamou a pomdze tak tvidrci hoaxu k vytouZenému prijmu.

Definice 3:

Retézovy e-mail je hromadné pieposilana zprava, ktera se exponencialné &ifi prostrednictvim soukromé
internetové komunikace. Jejim obsahem jsou Casto dezinformace, hoaxy a propaganda, provazanost s
konkrétni osobou mu dodava mezi ¢tenari validitu. PGvodné se jednalo o obdobu fetézovych dopisti, od
nich se dnesni (2019) texty fetézovych e-maild odliSuji zejména absenci povinnosti preposlani zpravy
spojené se slibem profitu v pripadé preposlani a vyhruzky, pokud k preposlani nedojde. Nejvice jsou
retézovymi e-maily zasaZeni uzivatelé internetu starsi 65 let. Vzhledem k nizkym
uzivatelskym dovednostem Sifitelli jsou v Fetézovych e-mailech casto hromadény e-mailové
adresy, ¢ehoz vyuzivaji Sifitelé spamu a pocitacovych vir.

Retézové e-maily jako nastroj k sifeni propagandy

Ne vSechny fetézové e-maily jsou dezinformaci, hoaxem, nebo manipulaci, ¢ehoz pravé propaganda mlze
vyuzit, protoze je maskovana mezi mnozstvim humornych, nebo vzdélavacich zprav. Uzivatelé SiFici
retézové e-maily zpravidla viibec nevi o tom, Ze Sifi propagandisticky material, potazmo ze
se stali soucasti hybridni valky.

»UZ v prvni pfimé prezidentské volbé jsme celili nevyzadanym smskam, ted’ to byly dezinformacni e-
maily. Tim si ale jen stale vic ovérujeme, Ze jsou nase mailové nebo telefonni kontakty
predmétem cilého obchodovani. Jsou v rukou lidi, u kterych to jisté nevidime radi."

Dobré podminky pro predavani informaci pomoci retézovych e-mailid klade obecnd presycenost
informacemi a soucasné potreba jedince sdilet a konfrontovat svidj ndzor s ostatnimi. Provazanost
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preposlaného sdéleni s konkrétni osobou pridava hodnotu osobniho doporuceni. Retézové e-maily mivaji
atributy, které dokdzi odoldvat prehiceni informacemi, témi jsou: zména, bizarnost, opakovani, a potvrzeni
toho co si myslim. Pravé tyto atributy vzbuzuji emoce vedouci k zapamatovani informaci. Diky tomu jsou
retézové e-maily vyhodnym médiem pro sifeni dezinformaci, hoaxd a manipulativnich zprav. Podle
analyzy Ceskych elfij vyznéni retézovych e-mailli sméruje stejnym smérem, jakym mifi ruska zahranicné-
politicka propaganda. Akcent na jednotliva témata casové koresponduje s tématy toho casu publikovanymi
v médiich sificich ruskou propagandu.

Robert Drozda o fetézovych mailech: https://youtu.be/yEOxL9eXcK4

Definice 4:

Informacni operace v kyberprostoru jsou akce smérujici k ovliviiovani osob druhé strany
odpovédnych za rozhodovani v zajmu politickych a vojenskych cil.

Informace jsou zboZi i zbran
...pUsobeni na pratelsky, neutralné ¢i nepratelsky naladéné posluchace, divaky a Ctenare
...Sirené informace nemusi byt zaloZeny na faktech

Jak?
.... Od balonij k Facebooku
.... Od septandy k robotrollingu
.... Od letakd k AI

.... Od sledovanosti k lajkdm
.... UZitecni sdlileci (je to pravda, protoZe si to myslim taky)

Ales Spidla o kyberhrozbach: https://youtu.be/irxeCt8N9Lk

Definice 5:

Troll (i trol) je v internetovém slangu Gcastnik online diskusnich fér, chatl i blogd, ktery zacina hadky,
provokuje ¢tenare na internetu a rozséva neshody tim, Ze zverejiiuje zamérné provokativni, urazlivé nebo
irelevantni (off-topic) prispévky k citlivym tématdm. Jeho cilem je vyprovokovat ostatni uZivatele k
emotivni odezvé nebo jinak narusit normalni, vécnou diskusi a odklonit se od tématu debaty. Cinnost trolla
byva v internetovém diskurzu nazyvana trollingem ¢i trollovanim. V souvislosti s trolly organizované
vyuzivanymi jako prostredek pro Sifeni propagandy, hoaxli a fake news mluvi také o
"armadach trollti" ¢i "trollich farmach".

Cinnost trolld neunikla ani socidlnim inZenyrdm. Tak se stavd, Ze je troll placenym, nebo i dobrovolnym (z
presvedceni) spolupracovnikem organizovaného uskupeni, jehoZ cinnost mize byt za ucelem dosaZeni
urcitého cile koordinovana. Cile mohou byt rozlicné, od propagace néjakého vyrobku pres politickou
dezinformacni cinnost aZ treba k propagaci néjakého naboZenstvi.

Nebezpeci trollingu

Trolling byva cCasto spojen s internetovymi Gtoky a kybersikanou. V roce 2011 vyvolal ve Velké
Britanii velkou vinu znepokojeni pfipad teprve patnactileté Natashy MacBrydeové, kterd se po sérii
urazlivych anonymnich zprav rozhodla spachat sebevrazdu. To vSak agresor@im nestacilo, cilem Gtoku se
poté stala i pietni stranka zalozena na jeji poCest.

Dalsi odstrasujici pfipad se udadl v roce 2012 v Austrdlii, kdy soustavné obtéZovani a zneuzivani
twitterového uctu novozélandské moderatorky Charlotty Dawsonové vyustilo v jeji smrt.
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Ignorace trollij

Cilem trolla je bavit se rozvracenim diskuse. Pokud jej diskusni komunita bude ignorovat, prestane jej jeho
cinnost bavit. V anglictiné pro vyjadreni tohoto postoje existuje néekolik ustalenych rceni a zkratek,
napriklad:

DNFTT. - Do not feed the trolls. - v Eestiné nekrmte trolly, smyslem je nedélejte to, co troll chce
(tj. reakce, které troll ocekaval).

YHBT. YHL. HAND. - You have been trolled. You have lost. Have a nice day. - Doslova Byl jste
potrollen. Prohral jste. PEkny den. Pouziva se jako odpovéd na prispévek diskutéra, ktery se nechal
trollem vyprovokovat k reakci.

Trollové roboti

Jsou zaznamenany pripady ,Trollobotd™, tj. automatizovanych Gc¢td na socidlnich sitich, které sdili
prispévky uréené k propagandé. S rozvojem technologii umélé inteligence jako napf. Amazon Alexa,
Google Duplex, nebo Microsoft Cortana vzrostou moznosti kamuflovat faleSnou identitu a , Trolloboti" tak
budou jesté hlire odhalitelni.

Uméla inteligence je schopna rozpoznavat i generovat uvéritelna fake news.

V prostredi eského internetu se proslavil bot vystupujici na Facebooku pod jménem Tom Lebr. Tento
troll UtoCi na zajmové a politické stranky a skupiny, zpravidla tykajici se ochrany Zivotniho prostredi, LGBT
komunity ¢i diskusnich témat ohledné Evropské unie. Spoustécimi algoritmy jsou urcita klicova slova
pouzita v prispévku, pricemz cilem bota je u takového statusu rozvratit smysluplnou diskusi. K poloviné
roku 2020 je robot naprogramovan na vkladani stale se opakuijiciho komentare havloidtim viditelné
tece do bot, ktery je zverejfiovan v Sirokém spektru zmifované socialni sité.

Tato veta se jiZ v prostredi internetu zapsala i jako internetovy mem, na Facebooku byla vytvorena i
tagovaci stranka, kterd robota satirizuje. Strategie ani primi pavodci bota nejsou dosud primo znami, dle
setreni nékterych nezavislych programatort vsak robot vykazuje znaky obdobné trollim farmam, které jsou
spjaty s proruskou propagandou. Pozoruhodnym je taktéZ fakt Ze priblizné 50 % verejne zachycenych
stop bota bylo sledovéno ve skupinach vice ¢i méné spojenych s politickym hnutim Trikolora hnuti obcand.
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PRIKLADY FAKE NEWS

KOMENTATOR V GUARDIANU A VYSOCE POSTAVENY CLEN KRALOVSKE RODINY KATARU OZNACILI ZA FAKE

NEWS TVRZENI SPOJENYCH STATU A JEJICH SPOJENCU Z ROKU 2003, ZE IRAK KRATCE PRED AMERICANY VEDENOU INVAZi DO
IRAKU VLASTNIL ZBRANE HROMADNEHO NICENi. POZDEJI SE TOTO TVRZENi AMERICKE VLADY A AMERICKYCH TAJNYCH SLUZEB
UKAZALO JAKO NEPRAVDIVE.

Dezinformacni web po demonstraci na Narodni tfidé dne 17. listopadu 2014, kdy ucastnici demonstrace vystavili
prezidentu Milosi Zemanovi Cervenou kartu, vytvofil ¢lanek o tom, Ze zminénou demonstraci organizovalo
velvyslanectvi USA v CR. Tvrzeni bylo vystavéno na zékladé fotografie ii¢astnice demonstrace rozdavajici éervené
karty kamaradkam. Dezinformaéni web z profilu ucastnice na facebooku zjistil, ze Zzena pracovala jako lektorka
angli¢tiny pro velvyslanectvi USA v Praze. Na této informaci dezinformacni web vystavél fake news o organizaci
demonstrace americkou ambasadou.

Americky prezident Donald Trump opakované obvinil z Sifeni fake
news americka média, napiiklad televizi CNN ¢i deniky The New York
Times ¢i The Washington Post.

Amerického prezidenta podpofil polsky prezident Andrzej Duda, ktery napsal: ,Musime nadadle
bojovat proti tomuto jevu. Polsko zaZzivd moc faleSnych zprdv z prvni ruky. Mnoho evropskych a
dokonce i americkych Urfednikd utvari své ndzory na Polsko na zdkladé neldprosného toku falesnych
zprav.“ V prosinci 2016 byl za Siteni fake news kritizovdan americky denik Washington Post, poté co
otiskl nepravdivou zpravu, Ze hackefi z Ruska pronikli do centrdlni elektrizacni soustavy Spojenych
statd. Naopak zdpadni média za jedny z castych Sifiteld fake news uvadéji zpravodajské zdroje
rozSifujici ruskou propagandu.

V roce 2014 Rusko pouzilo statem kontrolovana média, napiiklad sit’ RT, k
rozSirovani dezinformaci o okolnostech ruské okupace Krymu a sestielu letu
Malaysia Airlines 17 proruskymi povstalci.

Volby prezidenta Francie 2017, ve kterych zvitézil Emmanuel
Macron, také byly ovlivhovany fake news.

TCHAIWANSKA PREZIDENTKA CCHAJ JING-WEN OBVINILA VLADOU PLACENE TROLLY Z CINY OZNACOVANE
JAKO 50-CENT ARMY Z SIRENI FAKE NEWS NA SOCIALNICH SITICH VE SNAZE PODPORIT PRED TCHAJWANSKYMI
VOLBAMI V LISTOPADU 2018 KANDIDATY NAKLONENE PEKINGU.

MARKETINGOVYM PRIKLADEM ZNEUZITi FAKE NEWS BYLO V ROCE 2017 0ZNAMENI OHIO
PORK COUNCIL O NEDOSTATKU SLANINY. TATO ZPRAVA MELA OKAMZITY KRATKODOBY
EFEKT VE FORME ZVYSENYCH STATISTIK PRODEJE. V UNORU 2017 BYLA ZPRAVA NA
ZAKLADE STATISTIK Z KONCE ROKU 2016 OZNACENA ZA FALESNOU.
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Co s tim?

Reakce na Fake News

Uginnou reakci na fake news je fact-checking. Socialni sit facebook proti Sifeni deskych fake news
uzaviela smlouvu s €eskym fact-checkingovym portalem Demagog.cz. Podle skupiny analytiki
z Yaleovy univerzity jsou opatfeni Facebooku v boji proti fake news nedostatecna.

V Cesku se vyvracenim fake news zabyva Centrum proti terorismu a hybridnim hrozbam &i
projekt Manipulatofi.cz. Proti Sifitelim dezinformaci a faleSnych zprav (v tomto kontextu oznaéenym
jako ,trollové“) rovnéz zacali vystupovat anonymni samozvani bojovnici nazyvajici se po vzoru fantasy
Zargonu za ,elfy“.

Definice 6:

S cilem potirat dezinformace a infiltrovat organizované skupiny internetovych trolld se rekrutuji takzvani
Elfové. Podobné jako trollové, ziskali i Elfové své jméno podle mytologické humanoidni rasy. Stejné jako
trollové pracuiji Elfové v anonymité, pod faleSnymi profily, kterymi se snazi ovlivnit déni zejména na
socialnich sitich.

Nékteri overuji fakta a uvadéji na pravou miru nepravosti, jeZ jsou dilem trolld, jini se snazi splynout s
ostatnimi trolly a nasledné se infiltrovat do tajnych skupin a diskuznich for, ve kterych trollové domlouvaji
své postupy. Vzorem pro ceske elfy byla obdobne nazvana skupina z Pobalti, kde se tamni elfové snazi
zabranit falsovani historie. K cinnosti Elfii v Ceské republice se prihidsil publicista Bob Kartous. Ceskd
skupina elfj se prezentuje pomodi facebookoVé stranky "Cesti elfove”, kde nesdili vzdjemné kontakty, ale
predevsim techniky efektivniho boje proti internetovym trollim.

Proti fake news se takeé stavél projekt zakladatele wikipedie - Wikitribune.

Ale pozor.

Americka kyberbezpecnostni firma New Knowledge, jejiz zpravu o Udajném ruském plisobeni a ovliviiovan
voleb zverejnil zpravodajsky vybor amerického Senatu jako dlikaz vlivu ruskych fake news a dezinformaci
ve Spojenych statech, byla v prosinci 2018 obvinéna, ze ve spolupraci se spolecnosti napojenou
na Demokraty vytvorila tisice faleSnych ruskych trolld na Facebooku a Twitteru, ktefi méli béhem senatnich
voleb v Alabamé vytvorit dojem, ze Rusové podporuji republikdnského kandidata Roye Moora. Moore
nakonec volby do Senatu prohral.

Vidda Sacidlnich demokratii ve Svédsku varovala pied sifenim dezinformaci a
propagandy ze strany Ruska pied parlamentnimi valbami ve Svédsku v roce 2018.
Vyskolila proto dredniky a do svedskych domdcnaosti distribuovala miliony letdki
varujicich pred hrozbou. Po volbach proved! Oxford Internet Institute, ktery je
soucdsti Oxfordske univerzity, analyzu sifeni falesSnych zprdv a dezinfarmaci ve
Svédsku a zjistil, Ze okolo 80 % hlavnich zdraji bylo domdciho $védského plvodu a
ruskeé zdroje predstavovaly pouhé 1% URL adres, ze kterych byly sifeny falesné
zpravy.
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2. JDE POZNAT FAKE NEWS?

1.

Nejjednoduddimi ukazateli ned@véryhodnosti zpravy jsou titulky VELKYMI PISMENY a nahledové
obrazky, které jsou zjevnymi fotomontazemi.

Nezlstante jen u precteni titulku. Zprava samotna nemusi titulku viibec odpovidat.

Zkontrolujte, jestli clanek cituje zdroje - a pokud ano, jestli jsou samy vérohodné. U Ceskych
dezinformacnich web( se Casto stava, ze odkazuji a zahranicni zdroje, které jsou ale samy pdvodci falesSnych
zprav - nebo jsou zpravy z nich pravdivé, ale cesky preklad je vyrazné prekrucuje.

Podivejte se, kdo je autorem textu. Je redaktor nepodepsany ¢i pod pseudonymem? Chybi na webu
dokonce jakékoliv informace o jeho redakci? Pak za zpravy na ném nikdo neruci a neni déivod mu véfit.
Zkontrolujte datum zpravy. Na socialnich sitich se Casto sdili i nékolik let staré clanky, které navozuiji
dojem, Ze souvisi s aktualnim dénim.

Vénujte pozornost fotografiim v ¢lanku. Jednoducha kontrola pomoci vyhledavace (v prohlizeci Google
Chrome stadi kliknout na obrazek pravym tlacitkem a vybrat Vyhledat obrazek pomoci vyhledavace Google)
mize ukazat, ze fotka ve skuteCnosti s tématem ¢lanku nesouvisi a je pofizena v jiném Case nebo na jiném
misté.

Premyslejte, jaky pocit ve vas clanek vyvolava. Pokud vas rozdilil uz titulkem a jeho obsah je pobutuiici,
mdZze byt vyvolani emoci bez ohledu na pravdivost odkazu jeho jedinym cilem.

Pokud se zprava jevi podeziele, zkuste ji ovéFit ze seriéznich zdroji - bud’ pomoci vyhledavani, nebo
pres specializované weby, které se vyvracenim hoaxd a falednych zprav zabyvaji. V Cesku jsou to
weby hoax.cz a manipulatori.cz, pro zahrani¢ni zpravy napriklad snopes.com.

A nakonec: Pokud si nejste jisti, Ze je €lanek pravdivy, nesdilejte ho.

Jak overit fotografii?

Na internetu se dnes da najit cokoliv - tfeba ,zaruceneé” fotografie dokazujici leccos. Predtim, nez po jejich
zhlednuti propadnete panice a touze fotku, kterou vidite, okamzité sdilet dal, se radSi na chvili zastavte a
zamyslete. Na socidlnich sitich vzriistd pocet fotografii, které ve skutetnosti zobrazuji néco jiného, nez
tvrdi jejich popis. Pravost fotek, ktere nékdo sdili na socialnich sitich, si pfitom mUzete snadno ovéfit.
Mame navod, jak si ovérit pravost Ci aktualnost fotky sdilené na internetu:

Ulozte fotku do pocitace nebo si zkopirujte jeji adresu (kliknéte pravym tlacitkem na fotku a vyberte
,Kopirovat adresu obrazku“].

Pravost i aktualnost fotky milZzete ovérit na strance images.google.com nebo na tineye.com. Na
strance images.google.com kliknéte na obrazek fotoaparatu a vyberte, zda chcete ohrazek nahrat, nebo
zkopirovat jeho adresu ze schranky (stisknutim Ctrl + V). Na strance tineye.com kliknéte na ikonku Sipky
nahoru pro nahrani obrazku nebo vlozte adresu odkazu ze schranky [stisknutim Ctrl + V).

Priklad: Nasledujici fotka se na internetu sdili, jako souc¢ast alba s nazvem Islam prichazi
zni¢it Evropu. Ve skutecnaosti pochdzi z italského dokumentarniho filmu La Nave Dolce, ktery
pojedndva o uddlasti z roku 1891, kdy 20 tisic Albdnc priplulo k italskym brehdm.



http://www.hoax.cz/cze/
http://manipulatori.cz/category/hoax/
http://www.snopes.com/

Podobné ,zarucené" fotky se nemusi tykat pouze uprchlikd, ale i dalSich kontroverznich témat,
napfiklad Ukrajiny a Ruska.

, Vétsina obrazkd, které jsou vydavany za aktualni, désupiné a ohroZujici nase Zivoty, jsou staré treba i pet
deset patndct let. Nékteré dokonce pochazeji z filmd a jsou IZivé vydavany za aktuaini udalost," fikd
internetovy publicista Daniel Docekal. At’ uz fotky vytrZzené z kontextu lidé sdileji zamérné, nebo z pouhé
naivity, jedno je jasné — pocet takovychto falesnych fotek na socidinich sitich roste. ,Je to samozrejmé
dano panikou, kterou casto vyvoldvaji bulvérni nebo tabloidni média," Fikd Daniel Docekal. , Cast lidi, kteri
tyto fotky sdileji, to pritom déld zamerné. Chteji totiZ verejnost postvat proti uprchlikdm nebo obecné proti
komukoliv, kdo je cizi," upozorriuje.

,Existuji celé skupiny lidi, ktefi se na sdileni obrazkid vytrzenych z kontextu zamérné
specializuji.“

Top 10 Fake News Articles by Facebook Engagements
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Ma clovék vibec Sanci dezinformaci poznat?

.Falesnou informaci na prvni pohled nepoznate. Ja, ani nikdo jiny," tika medialni teoretik Jan
Jirak. Ty méné kvalitni mdZete rozeznat snad jazykovou svéraznosti sdéleni, ale ,uZ jsem se smifil i s tim,
Ze pokud dezinformaci poznate, tak jen protoZe je spatné udéland." Nejhorsi fake news jsou totiz
vécné spravné s ale ryze ucéelovym uzitim. S takovymi se pry ,pereme opravdu nejhdr. Zijeme v
dobé informacni i dezinformacni, jen se méni zpUsoby Sifeni. Nas se stale vic odehrava na displejich
chytrych telefonl a na socialnich sitich. Do proudu sdéleni se mlze zapojit kdokoli a kdykoli.

Ukazalo se, Ze v dobé politického marketingu vytvoifeného na profesionalni irovni, uz nehraje tak
velkou roli pravda, nebo lez. Dilezitéjsi je presvédcivost, a to ve smyslu manipulace. Zvitézi
prosté ten, kdo nabidne silnéjsi pFfibéh, ktery pak lidi dovede az k volebnim urnam.

2 ot

Pravda vs. Lez

Je tak dnes vubec dllezite, co je pravda a co lez? ,0bavam se, Ze slovo lezZ je zcela vyprazdneéné. Hluboka
pravda je ukryta ve sloveé post pravda. DaleZitéjsi je, co je presvedcive, ziskavajici nebo manipulativni.
Spolehlivé rozlisit, co je pravda a lez uz neumime. Neni dllezity fakt pravdivosti, ale zamér sdéleni. | zcela
oCividne pravdiva informace se mUlze stat kruté manipulativni.”

Je to trochu slozite?

Jan Jirak o FN: https://youtu.be/i9BfedIcCiY

Pravdivost se Fadé prFipadtli neda ovérit.

I zcela pravdiva informace se v urcitém kontextu mdze stat manijpulativni prosté tim, Ze je, tim, Ze je
sdélena. I tak trividini véta, jako je "dnes je streda”, coZ je nepochybné pravda, miZe za jistych okolnosti
znamenat natlak, za tim miaze byt pfitomné "dnes je streda a ty jsi mél do utery vecer zaplatit dluh”, ale
vime to jenom z kontextu. MidZe za tim byt nadéje "dnes je streda” a za tim je pritomné "to jsme se
smiuvilj, Ze se sejdeme”, cokoliv. V komunikacni praxi je skutecneé velmi obtizné rozlisovat kromé
evidentnich pripadd, co je leZ a co je pravda.

My bychom se méli soustfedit na to ucit se rozpoznavat zameér. Nikoliv co se mi Fika, ale
proc se mi Fika to, co se mi fika.

NEDEFINICE:

Britskd vidda admitla pouZivéni terminu ,fake news* [falesné zprdvy] a rozhodla se
misto néj pouzivat termin ,dezinformace®. Jiz drive britsky parlament doporucil
prestat pouZivat vyraz ,fake news”, ktery podle ndzoru poslanct nema presnou

definici. Oznaceni ,falesné zpravy“ mdze znamenat jak nepfesnost nebo chybu v textu,


http://www.rozhlas.cz/lide/dvojka/_osoba/4455
http://www.rozhlas.cz/lide/dvojka/_osoba/4455
https://youtu.be/i9BfedlcCiY
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tak i ,zahraniéni zdsah do demokratickych procest”. Viada Spojengho krdlovstvi
souhlasila s timto stanoviskem a navrhla, aby byl termin ,falesné zpravy” nahrazen
terminem ,dezinformace* ve smyslu ,umysineho vytvareni a Sifeni IZivych nebo
zmanipulovanych infoarmaci s cilem oklamat nebo mdst publikum a také pro svij
politicky, financni nebo osobni prospéch”.

HOW TO SP T FAKE NEWS

i e ——
N 8

CONSIDER THE SOURCE READ BEYOND
Click away from the story to investigate  Headlines can be outrageous in an effort
the site, its mission and its contact info. to get clicks. What's the whole story?
s
CHECK THE AUTHOR SUPPORTING SOURCES?
Do a quick search on the author. Are Click on those links. Determine if the
they credible? Are they real? info given actually supports the story.
CHECK THE DATE ISIT AJOKE?
Reposting old news stories doesn’t If it is too outlandish, it might be satire.

mean they're relevant to current events.  Research the site and author to be sure.

D S

CHECK YOUR BIASES ASK THE EXPERTS
Consider if your own beliefs could Ask a librarian, or consult a
affect your judgement. fact-checking site.
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3. PROC LIDE VERI NEOVERENYM ZPRAVAM?

Analyza dospéla na sklonku lonského roku k zavéru, ze na ceském Facebooku kazdé tfi vtefiny nékdo
nasdili, okomentuje nebo da tzv. lajk ¢lanklm z hlavnich 37 dezinformacnich webl, webl, které Sifi
zavadéjici, manipulativni, Izivé informace. Nezalezi nam na tom, abychom ovérovali?

V historické perspektivé masova média, rozhlas, televize, denni tisk, ¢asopisy, plisobila po
dlouha desetileti na zakladé takové nepsané spolecenské dohody o tom, Zze jim budeme
diivéiovat. To je vlastné zaklad vztahu mezi étenarem a novinafrem. Ctenar nebo divak nebo
posluchac vlastné se dava vsanc novinafi a Fika mu "informuj mé, ja ti divéruju” a pro toho
novinare je to zavazek, ze ma skutecné informovat.

A tahle nepsana a pomérné davna dohoda se jaksi automaticky prenesla i do soucasnosti i do té oblasti,
oblasti sitovych médii, respektive internetovych stranek a webl. A ted’ jsme pred dilematem. Na jednu
stranu potfebujeme, aby ta smlouva o dlvéfe platila. My si nemiizeme vSechno ovérovat. My
potfebujeme vérit svym novinaitim. Mame prece smlouvu, ale tuto smlouvu o dlivére
zneuzivaji ti, ktefi nas chtéji dezinformovat. A to je dilema, které neni snadné vyresit.

Kdyz zacneme, k cemuz jsou nejriiznéjsi naznaky, omezovat ptisobeni téch médii, ktera nas dezinformuiji,
tak budeme porusovat princip svobody projevu, ktery podle mého soudu je vyznamnou soucasti pomérd,
v jakych Zijeme. KdyZ je nebudeme omezovat, musime strpét, ze tu smlouvu o dlivére néktefi zneuzivaji.

Co tedy délat?

Zameéstnanci socialnich médii ted’ podle zakona museji evidentni faleSné zpravy mazat. ,Mozn4, Ze je to
cesta, ale pokud je spravna, zaplatime za ni ztratou té zvlastni hodnoty, kterou je svoboda
projevu. Projevovat se totiz da jak pravda, tak lez. Pak si musime Fict, co je vétsi hodnota.
Jestli chranit verejny prostor pred Izi, nebo pfed omezovanim.“

,Kdyz je dost Casu nepravosti a IZi odhalit skrze diskuzi, je spravnym lékem vice fedi, nikoliv vynucené
ticho," psal v roce 1927 ve svém slavném disentu americky nejvyssi soudce Louis Brandeis. V dobé
socialnich siti je na misté debata o tom, Ze nékdy se fake news §ifi rychleji, nez je mozné je
vyvratit. Jak proti nim ale miZzeme naprogramovat automaticky filtr, kdyZ se ani neumime
shodnout na tom, kde pfesné lezi jejich hranice?

Technologitti giganti to zatim nezviddli. Ze by mél mit vétsi Sanci na Uspéch
netransparentni projekt Pentagonu pod administrativou Donalda Trumpa, zni jako
spatny vtip. Kdyz se v minulosti technologicti giganti snazili proti foke news zakrocit,
skoncilo to zatim vétsinou velmi neslavné. Projekt Owl, ktery Google spustil pred
dvéma lety, mél snizit dosah webd sificich fake news. V jeho situ ale uvizla celd rada
americkych komentdrovych webd napric politickym spektrem, kterym se viivem
projektu propadla navstévnost. Facebook zase pred rokem promaozal stovky
politickych strdnek. Kromé mnoha téch konspiracnich ale sitem Facebooku neprosia
celd rada béznych, ci, chcete-li, zjievné ,legitimnich” strdnek. Ani letosni smazdni dcta
konspirdtora Alexe Jonese a nékalika dalsich podobnych osob z okraji politického
spektra neni bez kontroverze. Stdle totiZ neni vabec jasné, jokd kritéria Facebook ke
SVe cenzuie pouziva, o Ze se jen nahodné nepadvoluje verginemu minéni.
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,KdyZ zakonoddrci volaji po zdsahu proti fake news, casto si mizZete vsimnout, Ze zamlzuji hranici
mezi skute¢né nepravdivymi zpravami a témi pravdivymi, které jsou interpretovany nezddoucim
zplsobem, jako napfiklad e-mailovy skanddl Hillary Clintonove, zprdvy o Uranium One [obvinéni z
korupce tykajici se manZel( Clintanovych a prodeje firmy tézZici uran, pozn red.] nebo leak e-maili
Johna Podesty [poradce Hillary Clintonove, pozn red.],”

upozornuje novindr Matt Taibbi ve svem textu pro ¢asopis Rolling Stone.

Musime néco délat?

Rika se, Ze lez méa kratké nohy. Plati toto porekadlo také v pFipadé takzvanych fake news? Svycarsky list
Neue Zircher Zeitung se takovou otdzkou zabyva ve svém komentafi a tvrdi, Ze faleSné zpravy ve
skutecnosti pro demokracii Zzadné nebezpeci nepredstavuji, ba dokonce ji posiluji. Vezméme
v uvahu moznost, Ze vétsina informaci napriklad na socialnich sitich je problematicka az
falesna. Pochazeji z nejistych zdroji, prekrucuji fakta a jsou zverejiiované nepratelskymi
tajnymi sluzbami. Miiller se pta — je takovy stav nutné povazovat za problém? A musi opravdu
dochazet k zasahiim statnich a nadnarodnich organii a k cenzure vSude tam, kde se
dezinformace Siri?

Svoboda slova je nutna! Lez uziteéna.
Autor textu vybizi k zamysleni nad existenci Izi v dejinach lidstva. Lzi a podvody jsou soucasti jak feckych
tragédii, tak antického d&jepisectvi a jejich Isti nds provazeji az do soucasnosti. Casto se pfitom
zapomind, 7e Istivost méla své pevné misto ve verejném Zivoté tehdy, a ma ho také dnes. Umysiné
zkreslovani pravdy a faleSné zpravy jsou dokonce nezbytnou soucasti spolecnosti.

Anglicky filozof John Stuart Mill resil otazku, kde ma z liberdiniho pohledu leZet hranice svobody
vyjadrovani. Odpovéd, kterou uverejnil ve své eseji O Svobode, neztratila nic na své sile.

Skutecna svoboda ¢loveka si zadd svobodu svédomi v Sirsim smyslu. A sice
svobodu mysleni a citéni, absolutni volnost ndzort a mozZnost hodnotit na
ZOklade emoci ve vsech smerech, moznast vyjadrit viastni ndzor, navrhnout si
vlastni Zivotni plan a zodpovednost za sve jednani.”

Filozof povazuje kazdou spolec¢nost nesplnujici tyto imperativy za nesvobodnou. Proto je
podle néj nutné tolerovat také nazory zvracené, matouci, perverzni a fakticky spatné. Statu
pak pry nenalezi takovému minéni predchazet. Ml ovsem nezastupuje neomezenou svobodu
vyjadrovani. Podle jeho uvaZovani je mozné zasahnout v pfipade, Ze by v ddsledku volného vyjadrovani
myslenek mohlo dojit k poskozeni druhych.

Prostor pro diskuzi musi byt podle Milla zachovan a musi se akceptovat také nepravdivé nazory. John
Stuart Mill tim brani 1zi, ale zaroven dokazuje jejich uzite¢nost. Pravda totiz podle néj ziskava svou silu z
obrany proti nekorektnim a od zakladu faleSnym nazorlim a polopravdam. Pokud by se totiz IZivym
vyroklim branit nemusela, pomalu by zahynula. Podle Milla lidé prokazuji nazoriim, jez jsou
vétsinové prijimané, medvédi sluzbu, kdyz je nezpochybiuji. Pouze pod tlakem pochyb si pry
svou pravdivost uhaji.
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V zapadnich demokraciich tento modus vétsinou nikdo nepopira, podotyka Neue Ziircher Zeitung. Nicméné
nejednotnost panuje v otazce, co se rozumi pod pojmem poskozeni druhych. MidZeme si napfiklad myslet,
Ze jakakoli leZ je spatna. Mill ale tvrdi, Ze vyjadreni ndazoru se musi preménit v cin, ktery
bezprostredné poskodi prava urcitého jednotlivce.

Princip ilustruje na prikladu obchodnika s kukurici, pred jehoZ domem se shromazdi rozzureny dav. Ten,
kdo vykrikuje naddvky o tom, jak podnikatelé vykofistuji chudé a tim zvysuje emoce i pravdépodobnost
dalsi eskalace, narézi na hranice svobody projevu.

,Nazory ztrdci svou nedotknutelnaost, pokud pusobi jako primy prostredek ke
zlo€inam.*

Néco jiného je ovsem Sifit podobné nazory v tisku nebo soukromé sfére — napriklad tehdy, kdyz tvrdé
kritizuje soukromé vlastnictvi nebo kapitalismus. Pokud preneseme tyto Uvahy z 19. stoleti na fenomén
socialnich siti, nabizi se otazka, jaky vyznam by méla soucasna demokracie, kdyby vyzvam necelila.
Hodnota demokracie se dnes nezpochybriuje, ale lidé si jeji vyznam v klidnych dobach jen malo
pfipominaiji.

Pokud trh nebude stat na strané volného vyjadfovani nazord, budeme na tom tratit vSichni.

Proc se paolitici a dalsi verejné osoby uz nestydi lhat? Jde o selhani elit?

Petr JanecCek tvrdi, ze se nekdy pao roce 2015-2016 ,0bjevila abrovske mnoZzstvi verejné cinnych osob, ktere
se nestydi Ihat verejné. To driv nebyvalo zvykem.” Mdze za to doba, ve které Zijeme, kterou oznacuje joko
doba alternativnich faktd nebo taky fake news. ,Lhalo se vZzdy, ale jen v pripadé vyraznych palitickych
udalosti. Treba pokud jste chtéli vyhlasit valku. To mdme zdokumentaovdno dokonce | z nedavné
minulosti. Dnes je ale alternativni pravda pouzivana i v relativné bézné komunikaci.” Kazdy ma pravo
na svUj ndzor a kazdy md pocit, Ze ma pravdu. Zo tim pry stoji hlavné internet a socidini site, joko je Twitter,
Facebook nebo Instagram. ,Abyste zaujali v tom omezenem paoctu znakd, jaky na sitich mate, musite
vypustit jakysi Srapnel. Je skoro jedno, jestli je pravdivy, nebo ne.” Politika je vedle medii druhym hlavnim
polem, kde je realita mezi fikci a I1zi velmi razostrenda.

PREMYSLEJTE!

OBRANA PRED FAKE NEWS JE PODLE MEDIALNICH TEORETIKU SKRYTA V ROZVIiJEN{ KRITICKEHO MYSLENI A
MEDIALNi GRAMOTNOSTI. NEUSTALE SI PRIPOMINAT, POD JAKYM IMPULZEM JEDNAM A TAKY SI1 0D
INFORMACI UDRZOVAT 0ODSTUP. ,C0Z PAK ALE PARADOXNE MUZE VEST K EXISTENCIALNi FRUSTRACI A
POCITU, ZE SVET KOLEM JE UZ POUZE TEKUTY.“

Rozhodujici vSak je, Ze jsou lidé ve volbé informaéniho média svobodni. ZjednoduSené Feéeno, pokud
mé bude jedna socidlni sit obt&Zovat nepravdivymi informacemi, mohu si prostiednictvim par klik(
vybrat divéryhodnéjsi kanal. Evropa by si tak méla s klidem Fict, Ze pravé fake news na demokracii
vyvijeji tlak, a tim svoboda roste, uzavira svilj komentar Manuel Miiller ve Svycarském listu Neue
Zircher Zeitung.
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Fewie sededd gvqra
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BEYOND FAKE NEWS’

MISLEADING NEWS

10 TYPES OF

adopted by governments, corporations
and non-profits to manage attitudes,
values and knowledge

propaganda
(D)

appeals to emotions

can be beneficial or harmful

eye catching, sensational headlines
designed to distract

clickbait

often misleading and content may not
reflect headline

drives ad revenue

sponsored advertising made to look like editorial

content

satire and
hoax

A

potential conflict of interest for genuine
news organisations

consumers might not identify content
as advertising if it is not clearly
labeled

social commentary or humour
varies widely in quality and intended
meaning may not be apparent

can embarrass people who
confuse the content as true

established news organisations
sometimes make mistakes

mistakes can hurt the brand, offend or
result in litigation

reputable orgs publish apologies

authentic images, video or quotes are
attributed to the wrong events or person

false
attribution

counterfeit

websites and Twitter accounts that pose as a
well-known brand or person

N.B. The impact and motivation assignments are not definitive and should just be used as a guide for discussion

partisan

conspiracy
theory

A\

pseudoscience

SNAKE
OIL

misinformation

JNOAW
YAW

doctored
content

ideological and includes interpretation of
facts but may claim to be impartial

privileges facts that conform to the
narrative whilst forgoing others
emotional and passionate
language

IMPACT

D neutral

tries to explain simply complex realities
as response to fear or uncertainty

not falsifiable and evidence that refutes
the conspiracy is regarded as further
proof of the conspiracy

rejects experts and authority

purveyors of greenwashing, miracle cures,
anti-vaccination and climate change
denial

misrepresents real scientific studies with
exaggerated or false claims

MOTIVATION

often contradicts experts

includes a mix of factual, false or partly-

false content money

intention can be to inform but author
may not be aware the content is false politics/power
false attributions, doctored

content and misleading headlines humour/fun

entirely fabricated content spread

ion
intentionally to disinform passio

guerrilla marketing tactics; bots,
comments and counterfeit branding
motivated by ad revenue,

political influence or both

(mis)inform

content does not represent what the headline
and captions suggest

eavl

MEDIA LITERACY
for CITIZENSHIP

www.eavi.eu

content, such as statistics, graphs, photos

and video have been modified or doctored
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4. MEDIALNI GRAMOTNOST A KRITICKE MYSLENI

Clovék - spottebitel - je neustale kazdodenné vystavovan tlaku medidlnich obrazd, slov a zvukd, jejichz
prostrednictvim ziskava moznost podilet se na Zivoté spolecnosti jako ,skutec¢né informovany" obcan. Aby
vSak jako takovy mohl skutec¢né existovat, musi znat, rozumét a chapat vsechny mozné formy medialnich
sdéleni z hlediska jejich zameéru, hodnoty a moznosti interpretace. Musi ovladat kriticky pristup k medialnim
sdélenim, mit schopnost vybirat, vazit a rozumét riizné zakédovanym obsah@m sdéleni. Musi byt medialné
gramotny - byt schopny rozliSovat a spravné interpretovat vyznamy tisicti verbalnich a vizualnich symbold,
kterych média pti produkci svych sdéleni vyuzivaiji.

Medidini gramotnost — ve spojeni s gramotnosti a komunikacnimi dovednostmi obecné — zahrnuje rovnez
aalsi klicové kompetence, zejména socidini a obcanské kompetence, které jednoznacné souviseji s
kritickym myslenim, nebot’ zajist uji schopnost ocenit rozmanitost a respektovat nazory a hodnoty druhych,

ale zahrnuje i kulturni povédomi a vyjadreni, jeZ jsou podporeny schopnosti davat své nazory do souvislosti
s nazory druhych, véetné nazord osob pochazejicich z odlisnych kulturnich prostredy,

Medialni gramotnost neni jen otazkou Zurnalistiky (i novinaf maze byt medialné negramotny®),
nebot nutné vyZaduje znalost celkového ,kontextu“. Kontext vyZaduje znalost a orientaci
v nasledujicich oblastech:

e EKONOMICKY STYL MYSLENi A FINANCNi GRAMOTNOST (EKONOMIE A FINANCE)

e ZNALOST HISTORICKYCH A POLITICKYCH SOUVISLOSTI (HISTORIE A POLITOLOGIE)

e PRACE S INFORMACI V DOBE INTERNETU (ZURNALISTIKA A NOVA MEDIA]

e ZNALOST MEDIALNIHO PROSTREDI (SOUCASNOST | HISTORIE JEDNOTLIVYCH MEDIi A

JEJICH FINANCOVANI]

KRITICKE MYSLENI

Myslite si, Ze mate kriticky pohled na svét a nic se ucit nemusite? To jste ale na velkém omylu, protoze
tento druh mysleni je podle konzultanta a lektora kritického mysSleni Lukase Hany treba celozivotné
trénovat. ,Cim dFiv zaénete, tim lip,“ tvrdi lektor. ,Rodie by méli uz své malé déti podporovat v kladeni
otazek smeérujicich ke kritickému mysleni.“ Ma tim na mysli onu rodi¢i €asto nenavidénou otazku
PROC? ,Spousta z nas ale détskou zvidavost a zvédavost v dospivani ztrati, a pak bere za sveé vSe, co

~ o

si nékde precte nebo slysi.

CO JE TO KRITICKE MYSLENI?
Definice:
Najdete mnoho definic, obecné je to SCHOPNOST POSUZOVAT KVALITU INFORMACI.

~KaZdy z vas si jisté myslj, Ze je to neco samozrejméeho. To ale Upina pravda neni, protoZe kaZdy ma toto
mysleni jinak rozvinuté a rozhodné se s touto schopnosti kritického mysleni ani nenarodite. Musite ji
rozvijet."

Jak na to?

Uvédomit si, Ze nekteré informace jsou lepsi, jiné horsy, nékteré vic a jiné miri didvéryhodné. To vas pak
bude ovlivriovat v dalsim rozhodovani. Do jisté miry vam mdze pomahat intuice nebo selsky rozum. Ale
jen s odpoved'mi na jednoduché otazky, které jste uz zaZili.

Trénujte.

Prvnim krokem tréninku kritického mysleni je podle lektora uvédomeni si, Ze upiné kaZdou informaci,
kterou slysite poprvé, berete automaticky za pravdu. ,Pritom si spousta lidi myslj, Ze to tak nedela. Ze
nejdriv pravdivost vyhodnoti a aZ pak soudi. Ukazuje se, Ze kdyZ jste zahlceni informacemi a
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multitaskingem, coZ je v dnesnim svéte prakticky kaZdy, tak informace, které k vam dotecou, prijimate
zcela nekriticky. "

Podle lektora je tak dileZité zastavit a zamyslet se, proc nejaké konkrétni informaci nevérit. ,,Aktivné ji
zpochybnéte a ptejte se, proc ji neveérit. Jen tak obejdete vase automaticky zafixované prijeti
informace za pravdivou."

Nelibi se vam to?

Tak je to fake news - néco, co se vam nehodi pro vase stanoviska, prosté vyhodnotite jako
nesmysl.

Je za vsim ekonomika?
FAKE NEWS, MEDIA A PENIizE

Fake news tu byly vzdycky. Ted' je Zivi zhrouceni tradicnich médii. Nejvétsi hrozbou jsou faleSné a
zavadéjici zpravy, které vice ¢i méné v dobré vire Sifi tradicni média.

I v Ceské republice se v posledni dekadé projevuje ztrata diivéry k médiim. Tisku a televizi v lofiském
prlizkumu agentury CVVM dlvéfuje okolo tretiny dotazanych. Radia jsou na tom o néco lépe, v jejich
informace vyjadrilo divéru 45 % dotazanych. Internetovym médiim pak divéruje 41 %. Tento trend ale
neni zdaleka jenom Ceskym problémem — s obdobnym propadem divéry se potyka vétSina zapadnich
zemi.

MUzZou za to penize?

FACEBOOK VEDOME ZNASOBUJE SIRENI DEZINFORMACI?
Facebook ma zdjem na tom, aby na jeha aplikaci lide travili co nejvice casu, a k tomu jim slouzi prave
dezinformacni obsah, ktery je mnohdy velmi emativni o vyvoldva dzkost a obavy. To mu zvySuje takzvany
engagement, coZ je pfima interakce uZivatele s danym serverem a s jeho obsahem.

Nejvétsim zlem a Siritelem dezinformaci nejsou ruske servery a ruske trolli farmy, ale je to
algoritmus socidlnich siti. Facebook byl vytvoren a pracuje jako platforma pro manipulaci s
védomim lidi v obroavskem méritku. Vite, jak funguje Facebook, odkud bere penize? Z reklamy.
Nema prijem z toho, Ze spojuje lidi. A kdyz spajite reklamu a dezinformace, bude se to Sifit ve
velkém.

FB vydélava, ale jsou zlo penize nebo jejich nedostatek?

Pomérné ucelené vysvétleni podava novinar, pisici pro britsky denik The Guardian, ve své knize Flat Earth
News. Vydana byla v roce 2009, soucasnou vinu zajmu o fake news tak predchazi. Nick Davies v ni popisuje
souhru faktord, ktera dle né&j pokles kvality médii zplsobila: korporatizaci médii, tlak na novinare,
aby vydavali vice zprav a rychleji, skrtani rozpoctii a z toho vyplyvajici castéjsi spoléhani na
agenturni zpravy, ztratu zajmu o nejniZsi droven mistni samospravy, ale také nakladné
kvalitni zahranicni zpravodajstvi. Predevsim zdirazriuje, Ze prazdny prostor vypinilo PR
soukromych spolecnosti i vlad, které se naucily oviadat zpravodajsky cyklus tim, Ze nabizi
nedostatkem casu a financi trpicim novinaridm ,zpravy" v ihlednych baliccich.

Tristni stav medialni scény shrnuje ve svém desateru pravidel cynického novinare.

Tim hlavnim je: VYBIREJ SI ZPRAVY, KTERE JDE POKRYT LEVNE. Dalsi tfi pravidla se tykaji bezpecnosti
prezentovanych faktl a myslenek. Davies mluvi o pomysiném ,elektrickém" ohradniku, kterému se ma
novindi' vyhnout pfi nakladani s informacemi, které by mohly ohrozit jeho médium. MA SE VYHNOUT
INFORMACIM, KTERE BY MOHLY POPUDIT JAK VLADNI ORGANY, TAK SOUKROME SUBJEKTY, KTERE BY
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SE MOHLY MSTIT ZALOBAML. U jednotlivct je méné pravdépodobné, Ze budou mit ochotu a prostiedky
se mstit. Paté pravidlo mize byt pro mnohé jesté provokativnéjsi. Davies jim kritizuje snahu dat prostor
obéma stranam. Problematické podle néj je, kdyz se ve snaze o ,vyvazenost" dava prostor alternativnim
fakt@m. ,KDYZ UZ MUSITE VYDAT NECO, CO NENI ,BEZPECNE', NARVETE TAM PAR CITATU DRUHE
STRANY, ABYSTE ZPRAVU ,VYVAZILT'. VYVAZENOST ZNAMENA, ZE SE NIKDY NEMUSITE OMLOUVAT."

Druhd péilka desatera neni o nic ,lep$i™. DAVE] PUBLIKU TO, CO CHCE; UPREDNOSTNUJ ZJEDNODUSENI
NA UKOR KONTEXTU; JDI NA RUKU PREDSUDKUM; VZDY SE SVEZ NA VLNE AKTUALNI MORALNI PANIKY.
Nejdepresivnéjsi je posledni pravidlo: POKUD ZPRAVU PUBLIKUJI VSICHNI, SEPIS JI TAKE, I KDYZ JE
NEDUVERYHODNA.

Daviesovy zavéry se dobre dopliuji s tim, jak situaci popisuje na webu Reuters institutu pro studium
Zurnalistiky norsky novinar a analytik Anders Hofseth. ,, Zpravy vznikaji tak, Ze se néco stane, nékdo
néco rekne, nékdo umisti néco do médii. Tim se nase kaZdodenni liceni déni ve svéte a
urcovani agendy stava reaktivnim: texty jsou definovany tim, co se stane a posléze bylo
zaznamenano. Pokud chcete ovlivnit nahled spolecnosti na n€jakou konkrétni problematiku,
staci, abyste vyvolali pro média atraktivni humbuk, a najednou mate k verejnosti volny
pristup. Hranice mezi tim, co je diileZité a co je pouze spektakularni (nebo pouze zabavné),
Jje ¢im dal méné zretelna".

Na kontext nikdo nedbd. O penize jde az v prvni fadé.

Jak zamezit prisun financi k ,,dezinformacnim serverdim", se mtiZzeme bavit donekonecna, pres dil¢i Uspéchy
se tomu stejné nikdy zcela zamezit nepodafi. Navic mohou do sita spadnout i média, kterd poskytuji
alternativni nahled na svétové déni bez manipulativnich Umysl{. Stejné tak miZzeme fesit i slozitou otazku,
jak zamezit tomu, aby se na webech, které se prizivuji na fake news, nezobrazovala reklama firem, které
si s nimi nepreji byt spojovany.

Bavme se ale spi$ o tom, jestli maze fungovat sou€asny model financovani médii skrze reklamu.

Neni sebemensich pochyb o tom, Ze nase média prozivaji hlubokou krizi. To, Ze lidé hledaji alternativy,
je ale jen privodnim jevem této krize, a nikoliv nutné jevem nezdravym. Kdyz pfijdeme na to, co miiZeme
udélat, abychom pomohli médiim délat Iépe jejich praci, nebudeme muset resit, jak snadno jdou jejich
mechanismy zneuzit pro Sifeni IZi.

Fake news
Fake news

Fake news

Loss of
confidence in

traditional media Shifts in business

models

Low levels of
critical thinking and Malicious actors
news literacy
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Takze:
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1) Medialni texty jsou pouhé konstrukce nikoliv realita.

Soucasti intelektualni vybavenosti medialné gramotného clovéka jsou schopnosti:

- identifikovat rozlicné formy produkce medialnich textd (technika, stfih, gramatika..)

- chapat demografické ukazatele - vék, pohlavi, socialni status, rasa...

- analyzovat prezentaci verejnych celebrit - jaké hodnoty predstavuji /nesou

- identifikovat vyuzivané stereotypy (hodnoceni socialnich skupin, intenzifikace zajm@ urcitych skupin,
stereotypy zurnalistického diskurzu atd.)

- rozpoznat, jak stfih ovliviiuje interpretaci (vybér, vynechani, dlraz, fazeni..)

2) Rizni divaci odhaluji rtizné vyznamy, hodnoty a estetiku

Medialné gramotnému Clovéku musi byt jasné, ze:

- vkus a preference tvirct medialnich textl a divakd jsou ovliviiovany demografickymi ukazateli
- rlzni divaci prikladaji rzné hodnoty ,medialnim"™ celebritam

- médii ztvarnéna udalost se vyznamné odlisuje od reality

- medialni texty (do jisté miry) ovliviuji Zivotni styl, hodnoty a presvédceni divakd

- rliznd média predstavuiji réizné estetické hodnoty

3) Texty nejsou nikdy neutralni, ale obsahuji ideologie, hodnoty, predsudky a
komercni motivaci.

Soucasti medialni gramotnosti je schopnost:

- oznacovat, kdy se ,medialni realita" vyrazné lisi od osobni zkuSenosti

- urcit jak forma toho kterého média ovliviiuje jeho obsah

- identifikovat predsudky a definovat medialni ,verze reality"

- pochopit, ze komercni texty maji tendenci ovliviiovat Zivotni styl, zaméreni....

4) Politicky, ekonomicky, socialni a kulturni kontext médii

Medialné gramotny Clovék chape medialni organizace jako soucasti spoleenského systému, proto je
schopny oznacit:

- historické, politické, ekonomické a socialni tlaky, tvarujici (ovliviujici) jednotlivé medialni organizace

- ekonomické vztahy mezi reklamou a konzumni kulturou

- prezentované stereotypni vzory lidského jednani

- jak preference zadavatele reklamy ovliviiuji program vysilani, stranu novin atp.




Medialné gramotny Clovék pfistupuje k médiim kriticky, na zakladé analyzy obsahu a formy
jednotlivych meédii a pochopeni internich a externich vztahld meédii a spole€nosti. Média
,konzumuje* aktivngé, vybira si porady dle svého presvédceni, je schopen si odpovédét na

otazky:

A) KDO JE AUTOREM SDELENI A JAKY JE JEHO VYZNAM/UCEL/CIL?
B) JAKE HODNOTY, ZIVOTNI STYLY, NAZORY JSOU TiMTO SDELENIM PREZENTOVANY?
C) JAKYCH TECHNIK JE VYUZITO K ZiSKANI DIVAKOVY POZORNOSTI?
D) JAK JE VYJADRENA AUTORITATIVNOST/AUTENTICITA SDELENI?
E) JAK RUZNE MOHOU RUZNi DIVACI INTERPRETOVAT TOTO SDELENI?
F) CO NEBYLO VYJADRENO (BYLO VYNECHANO)?
G) KDO BUDE Z TOHOTO SDELENi PROFITOVAT (ZiSKA PENIZE)?

Sestavil: Marek Lichtenberk

Zdroje: Wikipedie, Slabiky.cz, Cesky rozhlas - David Stahlavsky, Véra Luptakova, Jakub Rerich, Jan Jirak, Ales Spidla,
Lukas Hana...
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